










Aplicaciones  
Permitir el acceso directo a las aplicaciones de gestión de la organización con las que 
trabaja el usuario identificado. Por defecto, con la instalación de myTAO Escritorio se 
cargan los siguientes enlaces a aplicaciones:  

 

















Bandejas de Usuario  
El componente Bandejas de Usuario muestra los avisos que da el sistema cuando se 
cumplen una serie de criterios previamente definidos. Estos avisos se  agrupan en 
conjuntos de publicación y en determinados casos es posible tramitar el aviso recibido 
y/o tr aspasarlo al canal de favoritos.  

 

Las Bandejas de Usuario se agrupan por temática y seguido del nombre del grupo se 
muestra entre paréntesis, el total de elementos del grupo pendientes de leer. Al 
seleccionar un grupo vemos las Bandejas definidas también con el número total de 
elementos pendientes de leer a continuación del nombre del canal de información. 

Una vez se accede a la bandeja se muestran todos los registros en negrita, si aún no han 
sido leídos por el usuario,  y en fuente normal  si el usuario ya los ha marcado como 
leídos. También se pueden pasar a estado archivado. 

 

En determinadas Bandejas se podrá abrir el detalle del elemento, por ejemplo, el detalle de 
la anotación, del documento, del expediente, del recibo, del habitante, etc. y realizar 
alguna acción como por puede ser complementar la anotación, firmar el documento o 
tramitar el expediente. El acceso al detalle siempre se realizará a través de un link fijado 
en la primera columna. 

 



Noticias  
Dentro de las Bandejas se puede definir un canal para publicar noticias o avisos de 
interés para toda la organización. Este canal puede tener restricciones de seguridad, es 
decir, podrá ser accesible para tod os los usuarios de la organización con acceso a 
myTAO Escritorio o bien definir qué personas, pueden ver o no la noticia.  

Las noticias tienen una fecha de publicación y una fecha de despublicación. Una vez 
pasado este periodo la noticia desaparecerá del ca nal de noticias puesto que deja de 
ser vigente. Deberemos informar la categoría de la noticias que siempre será 
ESCRITORIO (cuando sea una noticia consultable desde myTAO Escritorio) o ATC (si son 
noticias o avisos destinados solo al personal que trabaja c on myTAO ATC.). 

Con myTAO Escritorio ya se crea una bandeja de 'Noticias' y el canal específico. El 
responsable de este canal podrá mantener dichas noticias desde Buroweb.  

Mostrar las Noticias por defecto al 
acceder a myTAO Escritorio  
A partir de la  versión 2.16.30  de myTAO se podrá establecer la bandeja de Noticias 
como la bandeja inicial a presentar a los tramitadores, esta funcionalidad tiene dos 
objetivos principales:  

1.- Potenciar myTAO Escritorio como canal de comunicación entre las áreas de la 
Organización  

2.- Agilizar el acceso a la página de inicio de myTAO Escritorio (los datos de las Bandejas 
no se recargan cada vez que se accede a la página de inicio.)  

  



Ejemplo de página inicial de myTAO con bandeja de Noticias por defecto:  

 

 















































Buscar expediente (Botonera principal 
MyTAO Escritorio) 
 

  

�x Todos los expedientes:  muestra todos los expedientes a los que usted tiene 
acceso. 

�x Mis expedientes:  muestra sólo los expedientes que tiene asingados (asignados a 
su rol)  

�x Expedientes de mi unidad:  muestra sólo los expedientes de su unidad.   

 
































